
消費者トラブルの現状と
中小企業が留意すべき事項

～中小企業の政策を考える会～

2026年1月20日(火)

16：00～18：00

中小企業を取り巻く事業環境が大きく変化
する中で、消費者との接点はオンライン・
オフラインを問わず拡大し、その分、取引
条件や表示・説明を巡るトラブルのリスクも
高まっています。

消費者庁には、契約内容の認識違い、情報
提供の不足、デジタル分野を含む新しい形態
の取引など、多様な相談が寄せられており、
その傾向を踏まえた対応が中小企業にも
求められています。

本勉強会では、消費者庁のご担当者を講師に
迎え、相談事例を通じて消費者トラブルの
現状と全体像を整理するとともに、中小企業
が留意すべき事項や、行政の立場から見た今
後のリスク・方向性について分かりやすく
解説いただきます。

懇親会：19：00～21：00
(18：30受付開始)

会場：赤坂見附付近予定
(勉強会会場から10分程度)

参加希望の方には、後日詳細をお伝えいたします。

◇お申込み

※右のQRコードよりお申込みください。

一般社団法人日本地域経済再生機構
Kクラブ実行委員会事務局

大阪府大阪市北区中津1丁目6番33号
TEL:06-6355-4786 FAX:06-6809-1648
E-mail:k-club@nippon-saisei.jp

主催 運営・管理 【Ｋクラブ】

〈Ｋクラブ実行委員会〉

【定員】300名
定員となり次第締切とさせていただきます。

【勉強会参加費】無料

【勉強会参加資格】
Kクラブ及びKクラブメンバーからの紹介者

【講師】消費者庁

【会場】衆議院第一議員会館
地下1階大会議室
東京都千代田区永田町2-2-1

※入館証をお渡しいたしますので、
15分前までにお越しください。

足立千紘 永井優人 又吉研太
新田秀広 木田桂子 伊藤申泰
竹下紘平 辻知英 上野香織梨

※Ｋクラブメンバー限定で、オンラインでも同時開催させていただきます。
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